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العناوین الرئیسیة
التوجھات العالمیة:التكنولوجیا في التعلیم•
التوجھات في العالم العربي:التكنولوجیا في التعلیم•
والتوصیات الاستنتاجات•



لیم التكنولوجیا في التع
التوجھات العالمیة



 واتفي السنوات العشرین الماضیة، تبنى المتعلّمون والمعلّمون والمؤسسات أد
.التكنولوجیا الرقمیة على نطاق واسع

" دوولینجو" Duolingoاستقطب تطبیق تعلمّ اللغات
.2023یومیاً في  مستخدم نشَِطملیون 20

ات ، منصة رقمیة عربیة غیر ھادفة للربح للدورإدراك
ي عام متعلم جدید فملیونسجلت ،التعلیمیة المفتوحة

2020.

.2022في % 66إلى 2005في %16مستخدمي الإنترنت من  عالمیاً، ارتفعت نسبة

.2021في ملیون220إلى 2012في 0المفتوحة من  وزاد عدد الطلاب في الدورات الإلكترونیة

-كوفیدة ساھم التعلمّ الرقمي في إنقاذ التعلیم خلال جائح
.طالبملیار، حیث أتاح الوصول إلى أكثر من 19

یار نصف ملولكن أخفق في الوصول إلى ما لا یقل عن 
–من الطلاب حول العالم %31طالب، أي ما یعادل 

.من الطلاب الأشد فقرًا% 72و

&



داف لكن من المرجح أن تعیق تكلفة تكنولوجیا التعلیم تحقیق الھدف الرابع من أھ
.التنمیة المستدامة

علیم ضمان ت–التعلیم الجید : الھدف الرابع من أھداف التنمیة المستدامة•
.جید وعادل وشامل وتعزیز فرص التعلم مدى الحیاة للجمیع

دًا عن التركیز المفرط على تكنولوجیا التعلیم قد یوجّھ الموارد بعی•
ي الدول ا ف، خصوصً المعلمین والفصول والكتبالاحتیاجات الأساسیة مثل 

.  ذات الدخل المحدود

كنولوجیا ا بالقدر نفسھ بدون التإلا أنَّ تعلیمھم قد لا یكون نافعً •
.  رالرقمیة حیث یتعین على التعلیم أن یسایر متطلبات العص



م التكنولوجیا في التعلی
يالتوجھات في العالم العرب



.ائمةوالإنترنت في مدارس عدة دول عربیة، لا تزال التفاوتات قالآلیة رغم توفر الحواسیب 
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.فةیظھر التفاوت أیضًا داخل الدولة الواحدة، لا سیما بین الفئات الاقتصادیة المختل
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الجزائر الأردن تونس العراق

، عاماً الذین لدیھم اتصال بالإنترنت في المنزل17إلى 3نسبة الأطفال في الفئة العمریة من 
2019 - 2017حسب الثروة، في بلدان مختارة، 

الأفقر الإجمالي الأغنى

ول بالنسبة لبقیة الد
العربیة، إما لا توجد
بیانات متاحة أو أن 
البیانات الموجودة 

.2016أقدم من عام 
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ق" ل لتعلیم بمثابة مرادف للحق في ا درة یتزاید اعتبار الحق في مجال ا
ساوٍ  ".على الاتصال الإلكتروني المجدي، إلا أن الوصول إلیھ غیر مت

التكنولوجیا في مجال التعلیم: 2023التقریر العالمي لرصد التعلیم 



یث لا یزال استخدام التكنولوجیا في المدارس محدود، حتى في الدول المتوسطة والمرتفعة الدخل، ح
.مس الریاضیات والعلوومن الطلاب الأجھزة الرقمیة لأكثر من ساعة أسبوعیًا في در% 10یستخدم 
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ذا النمط رغم العلاقة الإیجابیة بین توفر التكنولوجیا وجودة التعلیم، یوجد انحراف عن ھ
.في بعض الحالات
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0

2

4

6

8

10

12

14

0 20 40 60 80 100

علمّ
 الت

ار
مقد

ب 
حس

لة 
عدّ

الم
یم 

تعل
 ال

ت
نوا

س

 (%)المدارس التي تتوفرّ فیھا حواسیب 

*المدارس الثانویة

.2024إلى 2014تتراوح من 2024بیانات مؤشر المعرفة العالمي لعام *
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جیا ولا تزال الأدلة الجیدة والمحایدة غیر كافیة بخصوص العلاقة ما بین التكنولو
.والتعلیم

لت شركة بیرسون در اساتھا على سبیل المثال، موَّ
شار الخاصة، وأبدت اعتراضھا على تحلیل مستقل أ

.إلى أنَّ منتجاتھا كانت عدیمة التأثیر

عةٍ تتطور التكنولوجیا بسر
.اتفوق القدرة على تقییمھ

أكثر وتسُتمَدّ معظم الأدلة من
ذین البلدان ثراءً ومن أولئك ال
.  یایحاولون بیعَ التكنولوج

وأظھرت دراسةٌ استقصائیة تناولت المعلمّین
فقط % 11ولایة أمریكیة أنَّ 17والإداریین في 

.وجیاطلبوا أدلة مُحكَّمة قبل اعتماد تلك التكنول



.لات الرقمیةینبغي أن تركز التكنولوجیا على تحقیق نتائج التعلّم، لا مجرد توفیر المدخ
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2023نسبة الخریجین والخریجات من برامج تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في التعلیم العالي، 

الإناث الذكور

.اصةً للإناثحیث لا یُعتبر الوصول إلى التكنولوجیا وحده كافي لتحقیق نتائج فعّالة، خ
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ومع ذلك الشابات في بعض الدول العربیة یقمن بالمھام الرقمیة بمعدل أعلى من 
.نظیراتھن عالمیًا مع وجود تفاوتات بین الدول العربیة

0% 10% 20% 30% 40% 50%

نسخ أو نقل ملف أو مجلد

استخدام أداة النسخ واللصق لتكرار أو نقل معلومات داخل مستند

إرسال برید إلكتروني یحتوي على ملف مرفق، مثل مستند أو صورة أو فیدیو

استخدام معادلة حسابیة بسیطة في جدول بیانات

توصیل وتثبیت جھاز جدید، مثل مودم أو كامیرا أو طابعة

البحث عن برنامج وتنزیلھ وتثبیتھ وتكوینھ

إنشاء عرض تقدیمي إلكتروني باستخدام برنامج العروض التقدیمیة

نقل ملف بین الكمبیوتر وجھاز آخر

كتابة برنامج كمبیوتر بأي لغة برمجة

قام بأداء نشاط واحد على الأقل من بین الأنشطة التسعة

...عامًا واللواتي قمن خلال الأشھر الثلاثة الماضیة بـ24و15نسبة الإناث اللاتي تتراوح أعمارھن بین 

فلسطبن تونس الجزائر المتوسط العالمي العراق  2020إلى 2018البیانات من عام *

Presenter Notes
Presentation Notes
وقد يشير ذلك إلى أن الشباب في العالم العربي يلجؤون إلى التعلّم والتدريب خارج نطاق التعليم الرسمي لاكتساب المهارات الرقمية.UNICEFData is from 2018-2020



والأمن السیبراني في منطقة الشرق الأوسط  GenAI ھناك ارتفاع ملحوظ في دورات
.وشمال أفریقیا، مما یبرز مواكبة المنطقة للتحول الرقمي

% 861زیادة بنسبة 
في التسجیل في دورات

 الذكاء الاصطناعي
ملیون متعلم في 9.4

المنطقة

من المتعلمین % 35
ھم من النساء

في % 17زیادة بنسبة 
التسجیل في دورات 

الأمن السیبراني

جنسین فرصة لتعزیز الشمول بین ال
.في التعلم عبر الإنترنت
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Source: Global Skills Report 2024 https://www.coursera.org/skills-reports/global/pdf/gsr-2024
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.المحتوى العربي المتاح على الإنترنت
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بین في التعلیم الابتدائي نسبة التلامیذ إلى المعلمین المدرَّ

ُسجّل ب عض الدول یمكن أن یساھم المحتوى الرقمي التعلیمي في تخفیف العبء على المعلمین حیث ت
.تدائيالعربیة نسبًا أعلى من المتوسط العالمي في عدد التلامیذ لكل معلم مدرّب في التعلیم الاب

.للمئة وخمسة وتسعین دولة التي یتم جمع بیاناتھا في مؤشر المعرفة العالمي2023المتوسط العالمي مبني على بیانات عام **
.2023للسودان بسبب عدم توفرھا في عام 2019للكویت والمملكة العربیة السعودیة وبیانات عام 2021تم استعمال بیانات عام 
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Source: https://databrowser.uis.unesco.org/Recommendation #X: Access Technology could lift the pressure off teachers and parents specially in high-densed schools and highly populated countries in the Arab region. It also supports continuous learning.Example: Digital exam banksOER



وفر بنفس ولكن یتمثل التحدي في تفضیل المعلمین للموارد باللغة العربیة، والتي لا تت
.  القدر

واةعدم المساأوجھ قد تفُاقم التكنولوجیا •
تعلیمیة ، إذ تبقى الموارد الاللغویة والثقافیة

ربیة المفتوحة محدودة في الدول الناطقة بالع
.باستثناء البحرین والسعودیة

دولة تفضیل 22وقد أبرز مسح شمل •
ي لا المعلمین للموارد باللغة العربیة، والت

.تتوفر بنفس القدر

یة وتتمثل تحدیات أخرى في ضعف البن•
یھم ونقص دافعیة المعلمین ووعالتحتیة، 

.الموارد التعلیمیة المفتوحةبإمكانات 

313, 42%

270, 37%

152, 21%

استخدام الموارد التعلیمیة المفتوحة في المنطقة العربیة
مشاركًا735:دولة، مجموع المشاركین22مَسح شمل 

لا نعم، لكن المحتوى محدود نعم
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Sources:Butcher, N., Zimmerman, A., Levey, L. and Gogh, K. von. (2023). Open educational resources. (Background paper for Global Education Monitoring Report 2023). https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386081.locale=enTlili, A., Jemni, M., Khribi, M. K., Huang, R., Chang, T.-W. and Liu, D. (2020). Current state of open educational resources in the Arab region: An investigation in 22 countries. Smart Learning Environments, 7, 11. https://doi.org/10.1186/s40561-020-00120-zJanssen, B., Schuwer, R. and Orr, D. (2023). Key policy issues in open educational resources. (Background paper for Global Education Monitoring Report 2023). https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386083Razquin, P., Strath, A. and Kosbar, Y. (2023). A review of alternative country models and strategies for financing digital learning. (Background paper for Global Education Monitoring Report 2023). https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386086.locale=en



.طقةباللغة العربیة تتجسد في المنوتوفیر موارد نشاء برامج لإوقد بدأت جھود جادة

في المملكة العربیة السعودیة، بدأت شركة •
م ، وھي شركة تكنولوجیا تعلیمیة تقد"أعناب"

، برامج تطویر مھني للمعلمین عبر الإنترنت
بالتعاون مع وزارة التعلیم بتدریب أكثر من

.معلم1,000

مواد تدریبیة متعددة  TESSAكما توفر مبادرة•
حو اللغات، بما فیھا العربیة، وقد استفاد منھا ن
ات ملیون معلمّ في إفریقیا، خاصة عبر الجامع
.ودانالمفتوحة في نیجیریا وجنوب إفریقیا والس
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TESSA: Teachers Education in Sub-Saharan Africa Sources:Butcher, N., Zimmerman, A., Levey, L. and Gogh, K. von. (2023). Open educational resources. (Background paper for Global Education Monitoring Report 2023). https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386081.locale=enTlili, A., Jemni, M., Khribi, M. K., Huang, R., Chang, T.-W. and Liu, D. (2020). Current state of open educational resources in the Arab region: An investigation in 22 countries. Smart Learning Environments, 7, 11. https://doi.org/10.1186/s40561-020-00120-zJanssen, B., Schuwer, R. and Orr, D. (2023). Key policy issues in open educational resources. (Background paper for Global Education Monitoring Report 2023). https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386083Razquin, P., Strath, A. and Kosbar, Y. (2023). A review of alternative country models and strategies for financing digital learning. (Background paper for Global Education Monitoring Report 2023). https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000386086.locale=en



لى أضرار مكاسب التكنولوجیا التعلیمیة قصیرة المدى إأن تؤديتطبیق السیاسات بحذر لتجنّب یجب
لتعلیم "یوصيبیئیة أو اقتصادیة طویلة المدى، كما  قریر العالمي لرصد ا ".2023الت
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ى تتوافق ھذه التوصیة مع أھمیة عدم السماح للتنمیة بأن تأتي على حساب الضغوط عل
.الكوكب
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Source: https://hdr.undp.org/planetary-pressures-adjusted-human-development-index#/indicies/PHDIPHDI discounts the HDI for pressures on the planet to reflect a concern for intergenerational inequality, similar to the Inequality-adjusted HDI adjustment which is motivated by a concern for intragenerational inequality. It is computed as the product of the HDI and (1 – index of planetary pressures) where (1 – index of planetary pressures) can be seen as an adjustment factor.PHDI is the level of human development adjusted by carbon dioxide emissions per person (production-based) and material footprint per capita to account for the excessive human pressure on the planet. It should be seen as an incentive for transformation. In an ideal scenario where there are no pressures on the planet, the PHDI equals the HDI. However, as pressures increase, the PHDI falls below the HDI. In this sense, the PHDI measures the level of human development when planetary pressures are considered.



سیة بعض ھذه العواقب تتجاوز البعد الاجتماعي والاقتصادي لتؤثر على الصحة النف
.للمتعلم

عن مخاوف بشأن السلامة النفسیة 19-أعربت العدید من الدراسات حول التعلم عن بعد خلال جائحة كوفید•
.للمتعلمین

بي، سلوك عدواني، ومزاج اكتئا(ث أن الأطفال في المدارس العادیة عانوا من تدھور نفسي والبحأظھر أحد •
، 19-وفیدعندما نفذت الحكومات تدابیر لإدارة جائحة ك) ویأس بسبب ضعف التحصیل الدراسي، وما إلى ذلك

.وتم تعلیم الأطفال عن بعد لفترة طویلة

Presenter Notes
Presentation Notes
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والتوصیات الاستنتاجات
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الیفھ قد یخفف التعلیم الرقمي العبء على المعلمین والآباء، لكن یجب مراعاة تك) 1(
.وأثرھا على المیزانیات والأولویات الوطنیةمدىطویلة ال

بالإنترنت في إن تكلفة التحول إلى التعلیم الرقمي الأساسي في البلدان منخفضة الدخل، وربط جمیع المدارس•
إلى فجوة التمویل الحالیة اللازمة لتحقیق% 50البلدان المتوسطة الدخل من الشریحة الدنیا، ستضیف ما نسبتھ 

.الأھداف الوطنیة المتعلقة بالھدف الرابع من أھداف التنمیة المستدامة

الأخرى، نیةمواءمة استراتیجیاتھا التعلیمیة مع الاستراتیجیات الوطبالإضافة إلى ذلك، ینبغي على الدول •
.مثل الاستراتیجیات البیئیة

اسیة ومعاییر التي یجب التركیز علیھا كأولویة في المناھج الدرالمھارات الرقمیة وتبدأ الخطوة الأولى بتحدید •
.، لا على المدخلات الرقمیةنتائج التعلمّالتقییم والتركیز على 
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للتكنولوجیا فوائدھا وأضرارھا فلا بد من رفع الوعي ووضع أھداف واضحة ) 2(
ا وآمنًا لھا، بما یتناسب مع  .عالم العربيالات المتنوعة فيسیاقالتضمن استخدامًا مفیدً

ار سلبیة ینطوي استخدام التكنولوجیا الرقمیة في التعلیم وفي المجتمع على آث•
.  تشتیت الانتباه وضعف التواصل البشريوضارة، من بینھا 

دام ومع ذلك، لم یحَظُر استخ
الھواتف الذكیة في المدارس
ن سوى أقل من بلد واحد من بی

.كل أربعة بلدان

، حول استخدام لتثقیف الأفراد، وخاصةً الآباء والمعلمینلذلك، ینبغي أن تكون نظم التعلیم أكثر استعدادًا •
ع المتعلمین التكنولوجیا الرقمیة وتوظیفھا في العملیة التعلیمیة، باعتبارھا أداة یجب أن تخدم مصالح جمی

.والمعلمین والإداریین
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ب یواجھ العدید من محدودي الدخل صعوبة في الوصول إلى التكنولوجیا، لذلك یج) 3(
.  أخذ العدالة والشمولیة في الاعتبار عند وضع استراتیجیات التعلیم

تفاوت في دخل الدول، توفر التكنولوجیا شریان حیاة تربوي لملایین الأشخاص، إلا أنھا تستبعد الكثیرین بسبب ال•
.ودخل الأسر، والنوع الاجتماعي

.ذوي الاحتیاجات الخاصةأتاحت التكنولوجیا المیسَّرة فرصاً جدیدة أمام المتعلمّین مِن وقد •

.19-كوفیدوحال التعلمّ عبر الإنترنت دون انھیار التعلیم أثناء إغلاق المدارس خلال جائحة•

. 19-وفیدكأثناء جائحة طالبملیار تمكن التعلمّ عن بعُد من الوصول إلى أكثر من 

ا طالب، أي منصف ملیار ومع ذلك، فقد أخفق في الوصول إلى ما لا یقل عن 
.من الطلاب الأشد فقرًا%72و–من الطلاب حول العالم % 31یعادل 
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عیة، بل لا یقتصر الاستبعاد من الموارد التعلیمیة التكنولوجیة على الحالة الاجتما) 4(
.محتوى تعلیمي باللغة العربیةتطویرولذلك یجب العمل على  .یمتد أیضًا إلى اللغة

عت رغم أن التكنولوجیا الرقمیة وسّ •
فرص الوصول للتعلیم، إلا أن 

المحتوى العربي على الإنترنت لا
ین یزال محدودًا مقارنة بعدد المتحدث

.عالمیاًاللغة العربیةب

وجدت دراسة حول المنصة العربیة •
ول أنھا أكثر فاعلیة في الوص" إدراك"

یة، إلى المتعلمین الناطقین بالعرب
والأقل تعلیماً، والإناث، مقارنةً 
مفتوحة بالمنصات التعلیمیة العالمیة ال

 (MOOCs).  عبر الإنترنت
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لكن لتحقیق و. تفتقر العدید من الدول العربیة إلى بیانات عن التكنولوجیا في التعلیم) 5(
.لاعتباراعین الأھداف السابقة، یجب على الدول العربیة أخذ إنتاج البیانات المفصلة في 

قرار من صناع الالدوریة والمفصلة إنتاج البیانات یمُكن •
وعي تقییم فعالیة التكنولوجیا في التعلیم وزیادة ال

.بمخاطرھا

حول فعالیة الموارد تطویر الأبحاث كما أن •
حایدة من والتكنولوجیات التعلیمیة تساعد في إنتاج أدلة م

ات في شأنھا بیان فعالیة وفائدة ھذه الموارد والتكنولوجی
. سیاقات المنطقة العربیة المختلفة

Presenter Notes
Presentation Notes
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